ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK (ASZF)

KUWERK STEEL Kit. - kuwerksteel.hu

Hatalyos: 2025. szeptember 1-jétél

1. A szolgaltat6é adatai
Cégnév: KUWERK STEEL Korlatolt Felel6sségii Tarsasag

Székhely: 2509 Esztergom, Hatar utca 28.

Cégjegyzékszam: 11-09-021075

Adészam: 24162911-2-11

Képviseld: Nyiri Attila (ligyvezet6)

Telefon: +36 30 915 1667

E-mail: egatebt@gmail.com

Weboldal: https://kuwerksteel.hu/

Bankszamlaszam: 10103661-21415300-01003002 (MBH Bank Nyrt., Esztergom)

2. Tarhelyszolgaltaté adatai
Név: Keyweb AG

Székhely: Neuwerkstrasse 45/46, 99084 Erfurt, Németorszag

Weboldal: https://www.keyweb.de/en/

3. Az ASZF hatalya és elfogadasa

Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (ASZF) a KUWERK STEEL Kift. weboldalan (kuwerksteel.hu)
keresztil megvalésuld megrendelésekre vonatkoznak. A megrendelés véglegesitésével a vevd

kijelenti, hogy az ASZF rendelkezéseit megismerte és elfogadia.

A jelen ASZF hatalya al4 tartoz6 szerz6dések nyelve a magyar nyelv.

4. A kinalt termékek és szolgaltatasok

A KUWERK STEEL Kft. acél- és fémipari termékek gyartasaval és értékesitésével foglalkozik (TEAOR
2553 - fémmegmunkalas). A weboldalon elérhet6 termékek és szolgaltatdsok kore: acél szerkezeti

elemek, egyedi fémipari gyartmanyok, fémmegmunkalasi szolgaltatasok megrendelésre.

A termékleirasok és képek tajékoztatdé jellegliek. Az egyedi gyartmanyok esetén a pontos

paramétereket a megrendelési visszaigazolas tartalmazza.

5. Megrendelés menete



5.1. A vev6 a weboldalon leadja megrendelését a kért termékek/szolgaltatasok megjeldlésével és
adatai megadaséaval.

5.2. A megrendelés beérkezése utan a KUWERK STEEL Kit. ajanlatot készit és azt e-mailben kiildi
meg a vevonek.

5.3. A szerzGdés az ajanlat vevo altali irasos (e-mailes) elfogadaséaval jon létre.

5.4. Egyedi gyartmanyok esetén a gyartas csak az elbleg vagy a teljes vételar beérkezése utén
kezdddik.

6. Arak és fizetés
6.1. A weboldalon feltlintetett &rak - ahol szerepelnek - forintban (Ft) értend6k és tartalmazzak a
27%-0s AFA-t. Egyedi gyartmanyok esetén az ar az ajanlatban keriil meghatarozasra.

6.2. Fizetési modd: banki atutalas. Az utalashoz szilkséges adatokat a visszaigazolas/ajanlat
tartalmazza.

Bankszamlaszam: 10103661-21415300-01003002 (MBH Bank Nyrt., Esztergom)

6.3. Egyedi megrendelések esetén az ajanlatban meghatarozott eléleg (altalaban 50%) megfizetése
szilkséges a gyartas megkezdéséhez.

7. Teljesités és szallitas
7.1. A teljesitési hataridét az egyedi ajanlat tartalmazza. Altalanos teljesitési hataridé a megrendelés
visszaigazolasatél szamitott legfeljebb 30 nap, egyedi gyartményok esetén ettdl eltérhet.

7.2. Személyes atvétel: 2509 Esztergom, Hatar utca 28., elére egyeztetett id6pontban.

7.3. Szallitas: nagyobb tételek esetén szallitbeszkdzzel, amelynek dijat az ajanlat tartalmazza. A
szallitas feltételeirdl a felek egyedileg allapodnak meg.

ellendrizni. Lathato hibat az atvételkor kell jelezni.

8. Elallasi jog
A fogyasztonak mindsiilé vasarl6 az aru atvételétdl szamitott 14 naptari napon beliil indoklas nélkil
eléllhat a vasarlastél (45/2014. (Il. 26.) Korm. rendelet 20. §).

Egyedi gyartasu termékek: Az elallasi jog nem alkalmazhatd a vev6 kérésére egyedileg gyartott,
személyre szabott termékekre (Korm. rendelet 29. § (1) ¢) pont). Ez vonatkozik minden olyan
acél/fémipari termékre, amelyet egyedi méret, forma vagy specifikacio alapjan gyartunk.

Szabvanyos (nem egyedi) termékek: Elére gyartott, szabvanyos termékek esetén a fogyaszté a
kézhezvételtdl szamitott 14 napon belll elallhat a vasarlastol. Elallasi szdndékét kérjik jelezze
e-mailben: egatebt@gmail.com. A visszaklldés kozvetlen koéltsége a vevét terheli, az aru csak
sértetlen, eredeti allapotban fogadhat6 vissza.

Kérdés esetén az adott termékrél az Eladd tajékoztatast nyljt arrdl, hogy egyedi vagy szabvanyos
terméknek minéstil-e.



9. Kellékszavatossag és jotallas
9.1. Az Eladé a Polgari Torvénykdnyv rendelkezéseinek megfeleléen kellékszavatossagot vallal. Hiba
esetén a vevé elsésorban kijavitast vagy kicserélést kérhet.

9.2. Fogyaszt6i szerz8dés esetén a kellékszavatossagi igény a teljesitéstdl szamitott 2 éves eléviilési
hatarid6n belll érvényesithet6.

9.3. Hibas termék esetén vegye fel a kapcsolatot: egatebt@gmail.com | +36 30 915 1667

10. Felelosség korlatozasa

A KUWERK STEEL Kft. nem véllal felel6sséget a vevé altal megadott hibas miiszaki adatokbdl ereds
gyartasi hibakért. Az egyedi megrendeléseknél a vevé felelés a megadott méretek és specifikaciok
pontossagaért.

11. Panaszkezelés és jogorvoslat
Panaszaval forduljon kdzvetlenil hozzank: egatebt@gmail.com | +36 30 915 1667

A panaszt 30 napon belll kivizsgaljuk és irasban valaszolunk.

Fogyaszt6i jogvita esetén a Komarom-Esztergom Varmegyei Békeélteté Testllethez fordulhat
(Esztergom Komarom-Esztergom varmegyéhez tartozik):

Cim: 2800 Tatabanya, Bardos Laszl6 utca 2. | E-mail: fogyasztovedelem.meff@komarom.gov.hu | Tel:
(34) 309-303

Online vitarendezési platform (EU): https://ec.europa.eu/consumers/odr

12. Adatvédelem
A személyes adatok kezelésére a KUWERK STEEL Kft. mindenkor hatalyos Adatvédelmi
tajékoztatéja az iranyadd, amely a weboldalon érhetd el.

13. Vegyes rendelkezések
Jelen ASZF-re a magyar jog az iranyadd. Az ASZF modositasa esetén a modositott feltételek a
weboldalon valé kdzzétételkor 1épnek hatalyba.

KUWERK STEEL Kft. | egatebt@gmail.com | +36 30 915 1667 | 2509 Esztergom, Hatéar utca 28.
kuwerksteel.hu | Hatalyos: 2025. szeptember 1-jétdl



